
Управление задачами, аналитикой 
и знаниями в единой системе 
безопасной разработки

Татьяна Егорова
директор департамента бизнес-анализа 
и технических писателей «Лукоморье»

Яга Лукоморье ФункционалРешения



Платформа с инструментами
для обеспечения полного жизненного 
цикла разработки, предназначенная 
для крупных и средних ИТ-команд,
а также управления любыми 
проектными командами

Демо-зона Яги:
demo-yaga.lukit.ru 

Системы управления проектами
и задачами для больших команд

Cистемы для совместной работы
с информацией, управления
базой знаний и wiki

Системы и плагины
для построения отчётов



«Мудрый помощник» на пути 
постановки задач и достижения целей

Яга Задачи Пространства Процессы Задачи



Типы задач
и справочники значений

Бизнес-процессы

Структура проекта Доступны инструменты
бесшовной миграции с Jira

ПОЛНОСТЬЮ 
КАСТОМИЗИРУЕМЫЙ ИНСТРУМЕНТ

On-premise через Яндекс, Google Chrome, Safari



С чего начинается сказка?

1. СОЗДАЕМ ПРОСТРАНСТВО

Настройка пространства 
под свой вкус



С чего начинается сказка?

2. НАСТРАИВАЕМ БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ

Бизнес-процесс типа задачи 
«История» в пространстве Яга



С чего начинается сказка?

3. НАСТРАИВАЕМ РОЛЕВУЮ МОДЕЛЬ

Типы атрибутов, которые 
пользователи могут добавить



С чего начинается сказка?

3. НАСТРАИВАЕМ РОЛЕВУЮ МОДЕЛЬ

Эпик

Общая агрегирующая сущность, 
соответствует модулю или 
крупному куску системы

Фича

Крупная функция системы, 
которая должна быть 
реализована в понятные сроки. 
Не передается в разработку. 
Декомпозируется на истории 
и/или новые требования.

История

Последовательность шагов 
(сценарий) имеющий 
бизнес-смысл

Задача

Постановка задач для 
разработчика фронта или бэка. 
Выполняется Тим-лидами
разработки.

Задача 1 Задача 2 Задача 1 Задача 2

История 1 История 1

Эпик

Фича 1 Фича 2

Иерархия задач 
по типам связи



 Пространства

 Виды

 Задачи

 Комментарии 
к задачам

 Трудозатраты

 Статьи

 Комментарии 
к статьям

 Вложении статей

С чего начинается сказка?

3. НАСТРАИВАЕМ РОЛЕВУЮ МОДЕЛЬ



РАБОТА В СКАЗОЧНОМ 
ПРОСТРАНСТВЕ



Работа в сказочном пространстве

1. РАБОЧИЙ СТОЛ



Работа в сказочном пространстве

2. ВИД «КАНБАН-ДОСКА»

Вид «Канбан-доска» 
и его настройка 



Работа в сказочном пространстве

3. ВИД «СПИСОК»

Вид «Список» 
его настройка и фильтрация



Работа в сказочном пространстве

4. КАРТОЧКА ЗАДАЧИ



Работа в сказочном пространстве

4. КАРТОЧКА ЗАДАЧИ

Оценка , планирование и списание 
трудозатрат в карточке задачи. 
Счетчик рабочего времени.



Работа в сказочном пространстве

5. ПРОСМОТР И СОГЛАСОВАНИЕ ТРУДОЗАТРАТ



Работа в сказочном пространстве

6. РЕЛИЗЫ И СПРИНТЫ

Объединение задач в релиз.
Управление релизом.

Поддержка методологии scrum. 
Управление емкостью спринтов.



Работа в сказочном пространстве

7. МАССОВЫЙ ИМПОРТ И ПЕРЕМЕЩЕНИЕ ЗАДАЧ

Перемещение задач

Импорт



 Система для совместной работы
с информацией

 Для ведения базы знаний, хранения
информационных материалов и файлов

Яга Статьи Пространства Процессы Задачи



ОБЗОР ПРОДУКТА 

 Функциональный редактор контента, 
замещающий Confluence

 Позволяет командам совместно работать 
с привычными инструментами: заголовки, 
файлы, таблицы, списки, ссылки, якоря, 
чек-боксы, кнопки, страницы, горизонтальная 
разметка, экспорт/импорт, комментарии, 
блок кода и многое другое…



Перемещение статей

Внутри редактора

Drag and drop доступен:

• при перемещении статей*
• в редакторе контента

* на текущий момент реализовано 
в режиме редактирования статьи

DRAG AND DROP ИНТЕРФЕЙС



ПРОРАБОТКА 
СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА

 В редакторе доступен макрос 
«Блок кода» для подсветки 
синтаксиса языка программирования

 Это удобно при проработке 
системного анализа



СОВМЕСТНАЯ 
РАБОТА

Совместная работа 
с привычными инструментами:

• Редактирование файлов 
• Таблицы
• Заголовки
• Чек-боксы 
• Кнопки
• Страницы
• Буфер обмена 

• Экспорт/импорт
• Блок кода
• История изменений
• Дерево статей
• Содержание статьи
• Draw.io
• и мн. др.



ИСПОЛЬЗОВАНИЕ DRAW.IO

 Draw.io встроен в «Яга Статьи», 
что расширяет привычные 
возможности редактора

 Возможность за несколько минут 
изобразить любую структуру, 
процесс или другие данные в виде 
четких и понятных схем, диаграмм 
и графиков



PLANT UML



 Система построения отчётности по пространствам

 Предназначена для мониторинга исполнения задач, 
анализа данных, поддержки принятия решений, 
планирования ресурсов и командной прозрачности

 Разрабатывается на основе «Диво Мера»

Яга Аналитика Пространства Процессы Задачи



Наборы типовых дашбордов для настройки отчётности, 
контроля исполнения задач, трудозатрат, учёта нагрузки 
на исполнителей, поиска проблем и т.д.

ТИПОВАЯ ОТЧЕТНОСТЬ



 Большой выбор  
виджетов
• Графики
• Текст
• Индикаторы
• Таблицы

 Экспорт данных 
в популярные 
форматы 
• Excel
• CSV
• Json

• PDF
• PNG

 Перемещение
элементов drag&drop

 Система 
разграничения 
доступа

 Создание дашбордов
без навыков 
программирования

 Фильтры и элементы 
управления на 
дашборд и отдельный 
график

СОЗДАНИЕ ПРОИЗВОЛЬНЫХ ДАШБОРДОВ
Расширенная функциональность создания дашбордов в конструкторе 
для глубокой аналитики или не типовых проектов, процессов.



кв 1 кв 2 кв 3 кв 4

Уведомления и события

Развитие языка запросов (JAWL) 

Модуль структура (MVP)

Карточка задачи (развитие)

Диаграмма Ганта (межпроектная)

Трудозатраты. 
Планирование и оценка (MVP)

Умные фильтры и язык запросов (JAWL)

Улучшение базового UX

Соглашение 
об уровне обслуживания (SLA)

Развитие модуля согласований

Ценность для пользователей

Плагины и расширения 
(аналог Jira Apps)

Рабочие столы и виджеты

Улучшение канбан-досок

Оптимизация производительности

Интеграции и API

Масштабирование 
для крупных контуров

Подготовка к выходу на процедуру 
сертификации во ФСТЭК

Техническая стабильность 
и надежность

Продукт

Типовые дашборды по гибким 
методологиям

Типовые дашборды по трудозатратам, 
планированию ресурсов

Доработка RLS под права пользователя 
в задачах, роли в  пространствах

Создание пространства «Аналитика»

Типовые дашборды по задачам

Типовые дашборды по SLA

Интеграция Яга Аналитика с Яга Статьи

Переход на целевые ETL инструменты

Доработка БД Аналитика 

ДОРОЖНАЯ КАРТА ПРОДУКТОВ ЯГА



кв 1 кв 2 кв 3 кв 4

Создание динамических таблиц

Создание шаблонов статей

Развитие ролевой модели Статей

Код требований

Содержимое другой статьи

Выдержка из статьи

Календарь

Список задач (атрибуты, фильтры)

Динамические таблицы: сводные 
таблицы, фильтры

Отчет по задачам

Содержимое по меткам 

Опросы в статьях

Динамические таблицы: 
вычисления и диаграммы

HTML

SDK плагинов

Поиск с использованием Сирин 

Согласование статьи 

Интеграция с Сервером лицензий 

Механизм плагинов

Проверка файлов на вирусы 

расширение MVP

Быстрый доступ  к проектам 
и задачам — Избранное

Вывод дашбордов Яга Аналитика 

MVP Канбан-доска

Релизы и Спринты (MVP)

Домашний экран: настройка виджетов

Трудозатраты (MVP)

Продукт

моб. приложение

Согласование в задачах

Просмотр статей

ДОРОЖНАЯ КАРТА ПРОДУКТОВ ЯГА



tatyana.egorova@rt.ru

Егорова Татьяна Игоревна

СПАСИБО 
ЗА ВНИМАНИЕ!
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