
Комплексная система 
управления

техническим 
обслуживанием
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Трудное отслеживание 
заявок по телефону, 
WhatsApp, Telegram,

Viber, Email

Частые проблемы техобслуживания 
02

Ручное создание 
заявок на проведение 
планового ТО

Финансовые потери 
от неисправного 
оборудования

Некорректные 
статистические 
данные

Снижение уровня 
отказоустойчивости ЦОД 
из-за несвоевременного 
технического обслуживания

Утерянная  
или неактуальная 
техническая документация
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Специализированные требования ЦОД
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КСУТО помогает реализовать 
требования стандарта и ГОСТ  

в одной системе

ГОСТ Р  
58812—2020

Uptime Institute 
Operation 

Sustainability
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Объекты внедрения
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Завод по производству 
насосов
Ногинск, МО

Англо-Американская 
школа
Москва

ФГБОУ ВО «ГУУ»
Москва

ФГБОУ ВО «РЭУ им. 
Г.В. Плеханова»
Москва

ФГБОУ ВО

«Московский Политех»
Москва

Колледж водных 
ресурсов
Санкт-Петербург

Сколково
Москва

МДК «Меркурий-Тауэр»
Москва

Дочерняя

Компания ГК Ростех
Москва

ТРК «Красный Кит»
Мытищи, МО
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Объекты внедрения КСУТО в ЦОД
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Uptime Institute ГОСТ 58812-2020 & 

Центр обработки 
данных GreenBushDC

Сертификат 
TIER III DESIGN

Сертификат 
TIER III FACILITY
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Выгоды
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Звонки
Больше не звонят по мелочам

Прозрачность
Все техобслуживание как на ладони

Управление
Техническое состояние территорий

Контроль
С любого гаджета, из любой точки мира

Бюджет
Прогнозирование расхода ресурсов

Отчётность
Ежеминутное обновление статистики

Контроль качества
Принять или отклонить работу

Всегда в курсе
Кто и когда придёт устранить проблему

Через браузер
Не нужно скачивать приложение

Скорость
С любого гаджета, из любой точки мира

Фотофиксация
Прогнозирование расхода ресурсов

Прозрачность
Полный жизненный цикл заявки в ЛК

Экономия времени
Не тратить время на сбор заявок

Как резидент
Электрик отправит заявку сантехнику

Без бумажной волокиты 
Наряды приоритезированы в ЛК

Фотофиксация
Фото в наряде как факт выполнения 
работы

Учёт времени
Показать реальный расход времени

Планирование
Заранее запланированная работа через 
фото и описание

Руководство Заявители Техперсонал



Разделы системы 
для управления 
эксплуатацией



ЛК сотрудника

Отправить Отмена

Разделы системы для управления эксплуатациейКСУТО
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Заявки



Выбрать всё

Разделы системы для управления эксплуатациейКСУТО
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Наряды

Наряды
Планирование и приоретизация 
нарядов

Все техобслуживание, как на ладони



Разделы системы для управления эксплуатациейКСУТО
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Cтатистика
Динамическое формирование статистических данных для диагностики 
качества ТОиР на Ваших объектах



Разделы системы для управления эксплуатациейКСУТО
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Модуль ППР
Автоматическая генерация заявок на проведение 
плановых работ в модуле «Заявки»



Разделы системы для управления эксплуатациейКСУТО
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Активы



Разделы системы для управления эксплуатациейКСУТО
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Прочие модули

Ресурсное 
планирование

Прогнозирование человеко-
ресурсов и ТМЦ на основе данных, 
полученных из графика ТО (ППР)

Договоры

Каталоги

Реестр контрагентов  
для контроля договорных 
отношений

Реест типовых работ (MOP / SOP); 
реестр должностей; конструктор 
атрибутов ТМЦ и оборудования

3D-моделирование локаций  
на техплане; хранение 
технической документации

BIM

Управление товарно-
материальными ценностями

Склад

Конструктор создания заявок 
на пропуск, ввоз, вывоз, 
проведение СМР и пр.

Документооборот
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Этапы внедрения
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Внесение данных
Подготовка аккаунта «под ключ» —  
импорт отделов, пользователей, локаций, 
оборудования, графиков ТО (ППР), MOP, SOP

Рассылка доступов
Автоматическая отправка ссылки 
на самостоятельную регистрацию 
в системе в два клика

Обучение
Обучение руководящего состава и линейного 
персонала, обеспечение видеоинструкциями

Импорт данных в систему  
на этапе внедрения и последующей 
эксплуатации. Кастомизация 
системы под ваши бизнес-процессы

От нас

Предоставление данных на этапе 
внедрения и последующей 
эксплуатации системы

От вас

Первый месяц тестирования бесплатно
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Компетенции
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Команда КСУТО имеет многолетний опыт 
реализации проектов в нефтегазовом секторе, 
секторе коммерческой недвижимости и ЦОД

Мы постоянно сотрудничаем  
с ведущими отраслевыми экспертами 
и компаниями-лидерами рынка для 
повышения уровня компетенций 
команды и функционала продукта.

Основа команды — инженеры, 
которые непосредственно 
принимали участие  
в эксплуатации сложных объектов 
критической инфраструктуры. 
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Контакты
16

+7 (495) 138 16 99

info@ksuto.ru ksuto.ru

телефон

почта сайт

Внедрите КСУТО бесплатно  
и замените устаревшие 
методы управления  
на профессиональное 
программное обеспечение

mailto:info@ksuto.ru
https://ksuto.ru/

